A
Komputronik+:

SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI
KOMPUTRONIK S.A.

za okres
od 1 kwietnia 2010 do 31 marca 2011 roku

Poznan, dnia 20 czerwca 2011 r.



[ **
Komputron’kf* www.komputronik.com

Do Akcjonariuszy, Partnerow handlowych, Klientéw i Pracownikow Komputronik S.A.

Szanowni Paristwo,

niniejszym mam przyjemno$¢ przyblizy¢ Panstwu rok obrachunkowy 2010/2011 w Grupie Kapitatowe;
Komputronik. Byt to okres wytezonej pracy nad optymalizacjg zasobow i struktury organizacyjnej w celu
dostosowania sie do aktualnej sytuacji makroekonomicznej i poprawy wynikéw finansowych.

Jedng z najistotniejszych operacji, ktorg Spétka sfinalizowata w minionym pétroczu byta konsolidacja sprzedazy
detalicznej prowadzonej w salonach wiasnych w ramach Grupy Komputronik oraz pozyskanie Inwestora dla
spotki zaleznej Karen SA, obecnie Clean & Carbon Energy SA (dalej zwana ,Operacja Karen”). Operacja
zwigzana z Karen SA to szereg umow i transakcji, w wyniku ktdrych Grupa Komputronik zapewnita sobie zbyt
pakietu ok. 18,3 min szt. akcji Clean & Carbon Energy SA za cene 48,7 min zt. Za wszystkie odkupione od Karen
SA aktywa Komputronik zaptacita wyemitowanymi obligacjami zerokuponowymi o cenie emisyjnej 2,60 zt za
1 obligacje. Zgodnie z warunkami emisji wspomnianych obligacji, Komputronik jest uprawniony do ich wykupu
poprzez wydanie akcji Clean & Carbon Energy SA, wg zasady jedna akcja za jedng obligacje. Zatem wykup
wszystkich wyemitowanych obligacji zostanie przeprowadzony poprzez wydanie ok. 12,2 min szt. akcji Clean &
Carbon Energy SA. W ten sposob Grupa Komputronik wykorzysta caty posiadany pakiet 30,5 min akcji Clean &
Carbon Energy SA. Warty podkre$lenia jest fakt, ze realizacja Umowy Inwestycyjnej, nie rodzi skutkéw w postaci
zobowigzan pienieznych ze strony Komputronik na rzecz innych podmiotow.

W ramach wspomnianej Umowy Inwestycyjnej Komputronik SA zbyta takze wierzytelnosci przystugujace jej
wobec Techmex SA na taczng kwote 11,7 min zh. WierzytelnoSci te zostaly przelane na wskazany przez
Inwestora podmiot jako zaptata za zakup nieruchomos$ci w postaci dziatek budowlanych na terenie Tanowa
w gminie Police (niedaleko Szczecina). Dodatkowo obowigzkiem Inwestora jest ponowne odkupienie
w/w nieruchomosci za cene 11,7 min zt w terminie do dnia 1 wrze$nia 2012 roku.

Z kolei Inwestor, w negocjacjach z Akcjonariuszami Komputronik SA, uzyskat prawo do objecia 1.355.600 akcji
Komputronik w cenie 0,10 zt za 1 szt. Dodatkowo, jezeli Sredniomiesieczna warto$¢ akcji w okresie 6 miesiecy od
dnia dopuszczenia do obrotu akcji serii E, nie osiagnie ani razu wartosci 14,28 zt, Akcjonariusze Komputronik
zobowigzali sie wyemitowa¢ dodatkowy pakiet akcji dla Inwestora w takiej ilodci, zeby pakiet 700.000 akcji
powigkszony o dodatkowy pakiet, miat warto$¢ 10.000.000 zt liczac wg maksymalnej Sredniomiesiecznej ceny
w okresie 6 miesiecy od dnia dopuszczenia do obrotu akcji seri E. W praktyce oznacza to, ze gdyby
$redniomiesieczna warto$¢ maksymalna notowan akcji w przytoczonym okresie wyniosta 12 zt, to Inwestor
bedzie uprawniony do objecia dodatkowych 133.333 akcji.

Charakter wskazanych operacji jest wyjatkowy, dlatego nawet do$wiadczeni uczestnicy rynkéw finansowych
przyznajg, ze nieczesto majq stycznos¢ z tak ztozonymi i skomplikowanymi umowami. Jednak w mojej ocenie,
ktéra jest zgodna z oceng analitykow finansowych, ktorzy szczegdtowo przeanalizowali skutki zawartych uméw,
operacja ta jest korzystna dla Grupy Komputronik.

Mimo, Zze Zarzad Clean & Carbon Energy SA prowadzi w ostatnich tygodniach niezrozumiatg polityke
informacyjng wobec opinii publicznej na temat Spdtki, ze spokojem obserwujemy rozwdj zaistniatej sytuacj,
bazujac na posiadanej przez Spdtke dokumentacii.
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Komputronik SA skupiata sie na poprawie efektywnosci bizneséw prowadzonych we wszystkich kanatach.
Dostosowali$my ilos¢ i lokalizacje salondw wiasnych do notowanego popytu i staralismy sie minimalizowac¢ efekt
kanibalizacji salondw umiejscowionych w bliskim sasiedztwie. W drugim pdtroczu roku obrachunkowego trwat
intensywny proces asymilacji przejetej od Karen SA sieci salonéw, poprawa wszystkich wskaznikdw i dazenie do
osiggania optymalnych wynikdw sprzedazowych. W efekcie Spdtka zanotowata dodatnig dynamike wzrostu
sprzedazy w tym kanale.

W ujeciu jednostkowym, pomimo stabszej koniunktury w pierwszym p6troczu, Komputronik osiggnat 863,5 min zt
przychodéw (wobec 784,0 min zt w analogicznym 12-miesiecznym okresie poprzedniego, 15-miesiecznego roku
obrotowego), tj. poprawit przychody o ponad 10% .

Narastajaco w omawianym okresie Komputronik SA osiggnat w ujeciu jednostkowych zysk brutto w wysokosci
11.495 tys. zt (zysk netto 9.708 tys. zt). Jest to bardzo istotna poprawa wynikéw — zysk netto wzrést blisko 3,5
krotnie wobec wynikdéw poprzedniego roku obrachunkowego.

W ujeciu skonsolidowanym Grupy Komputronik SA, przychody wyniosty 878,2 min zt (wzrost o ponad 10%
w stosunku do analogicznego okresu roku ubiegtego). Grupa Komputronik za rok obrachunkowy 2010/2011
zanotowata zysk w wysokosci 8.323 tys. zl, przypadajacy akcjonariuszom podmiotu dominujacego (wobec
straty (-3.494) tys. zt w analogicznym okresie roku ubiegtego)

Komputronik, jako czotowy gracz na rynku sklepow internetowych, uhonorowany po raz kolejny z rzedu tytutem
,Najlepszy sklep internetowy 2010” wg tygodnika Wprost oraz portalu Money.pl w kategorii Elektronika i AGD,
zamierza wykorzystywa¢ przewage technologiczng i do$wiadczenie w tym segmencie rynkowym. Wkrétce
uruchomimy nowa wersje sklepu internetowego Karen.pl, w ktérym sprzedaz prowadzona bedzie przez
Komputronik SA, a ktory to sklep bedzie posiadat odmienng strategie wobec sklepu Komputronik.pl. Generalnie
w najblizszym czasie zamierzamy skupi¢ swoje zasoby na rozwoju sprzedazy internetowej, takze w potaczeniu
z efektywnym modelem hybrydowym (sprzedaz internetowa i sklepy wtasne jako punkty odbioru).

Komputronik Biznes — pion rozwigzan dla przedsigbiorstw i administracji publicznej, to najszybciej rozwijajacy sie
filar dziatalno$ci, ktory notuje kilkunastoprocentowy wzrost przychodéw. W zwigzku z naptywem $rodkow
inwestycyjnych z funduszy Unii Europejskiej oraz postepujacg modernizacje podmiotow gospodarczych, strategia
rozwoju Komputronik S.A. zaktada takze systematyczne zwiekszanie obecnosci w segmencie $rednich i duzych
przedsiebiorstw, jak rowniez w sektorze przetargéw publicznych. Jako dostawca systemow informatycznych,
Spotka bedzie miedzy innymi koncentrowata sie na rozwoju specjalizowanych, niszowych rozwigzan
technologicznych.

Szanowni Akcjonariusze, rok obrachunkowy 2010/2011 nalezy uzna¢ za wazny i udany okres dla Spdtki,
zwtaszcza wobec zakonczonej sukcesem Operacji Karen i uwolnieniu, w pewnej perspektywie czasowej,
ptynnych $rodkéw obrotowych.

W moim przekonaniu Grupa Komputronik pozbyta sie zbednego balastu i moze $miato spoglada¢ w biznesowg
przyszto$¢. Analizy rynkowe wskazujg jednoznacznie na poprawe koniunktury w roku 2011 (po 5 miesiacach
kalendarzowych roku 2011 roku Komputronik zanotowat ponad 25% dynamike wzrostu przychoddw) oraz
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jeszcze wigksze ozywienie rynku IT w latach 2012-2014. Cykl koniunkturalny powoli si¢ zmienia, a my dotozymy

wszelkich staran, zeby jak najlepiej zdyskontowac korzystne trendy dla rozwoju spotki, w interesie jej klientéw,
pracownikdw i akcjonariuszy.

PokazaliSmy, ze naszg dziatalnos¢ opieramy na solidnych podstawach, ktorych warto$¢ okazuje sie szczegdlnie
istotna w trudnych realiach rynkowych. Niezaleznie od czynnikéw obiektywnych, notujemy ciagty wzrost, ktory
zamierzamy kontynuowaé w kolejnych latach.

Wojciech Buczkowski

Prezes Zarzadu Komputronik S.A.

Poznan, dnia 20 czerwca 2011 r.
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Wstep

Rok rozrachunkowy, ktérego dotyczy sprawozdanie obejmowat okres od kwietnia 2010 do marca 2011.
W sprawozdaniu gdy bedzie mowa o roku 2010 bedzie to tyczyto okresu od 04.2010 — 03.2011, chyba, ze bedzie
okreslone inacze;.

1. 0Ogdlna charakterystyka dziatalnosci Komputronik S.A.
1.1. Dane podstawowe

Komputronik Spétka Akcyjna, z siedzibg i adresem w Poznaniu, przy ulicy Wotczynskiej numer 37, kod pocztowy
60-003, wpisana do Rejestru Przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Poznaniu XXI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem 0000270885,
o numerze NIP 972-09-02-729, o numerze Regon 634404229.

Komputronik S.A. prowadzi dziatalno$¢ na rynku IT. Oferta Spotki adresowana jest do osob fizycznych, osob
prawnych oraz jednostek organizacyjnych nie posiadajacych osobowosci prawne;.
Przedmiotem dziatalno$ci Komputronik S.A. jest przede wszystkim:
o sprzedaz detaliczna i hurtowa wszystkich, wazniejszych, Swiatowych producentéw:
v' sprzetu komputerowego,
4 oprogramowania komputerowego,
v' elektroniki uzytkowej,
o $wiadczenie kompleksowych ustug w zakresie:
v' informatyzacji, w tym wdrazania systemow wspomagajacych zarzadzanie klasy ERP,
v' tworzenia zindywidualizowanych rozwiazan IT, wspomagajacych analizy biznesowe,
v' projektowania systeméw oraz oprogramowania na indywidualne zaméwienie,
o produkcja sprzetu komputerowego,
o Swiadczenie ustug serwisowych.

Komputronik S.A. posiada silng, stabilng pozycje na polskim rynku IT.

Potwierdzeniem wysokiej jakosci produktow Spotki oraz Swiadczonych ustug, jak réwniez troski o $rodowisko
naturalne sg m.in. posiadane certyfikaty jakosci: ISO 9001: 2000 oraz 14001: 2004.
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1.2. Kapitaly

1.2.1. Na dzien 31 marca 2011 r. kapital zaktadowy Komputronik S.A. wynosit 957.234,90 PLN
i obejmowat:

v 6.000.000 (stownie: sze$¢ miliondw) akcji na okaziciela serii A, o wartosci nominalnej 0,10 zt (stownie:
dziesie¢ groszy) kazda,

v 1.450.000 (stownie: jeden milion czterysta piecdziesiat tysiecy) akcji na okaziciela serii C, o wartosci
nominalnej 0,10 zt (stownie: dziesie¢ groszy) kazda,

v 744.999 (stownie: siedemset czterdziesci cztery tysiace dziewiecset dziewiecdziesiat dziewie¢) akcji na
okaziciela serii D o wartosci nominalnej 0,10 zt (stownie: dziesie¢ groszy) kazda,

v' 1.355.600 (stownie: milion trzysta pigédziesiat pie¢ tysiecy szescset) akcji na okaziciela serii E
o wartosci nominalnej 0,10 zt (stownie: dziesie¢ groszy) kazda,

v 21.750 (stownie: dwadzie$cia jeden tysiecy siedemset pieédziesiat) akcji na okaziciela serii B o wartosci
nominalnej 0,10 zt (stownie: dziesig¢ groszy) kazda.

W roku rozrachunkowym 2010 podjeto nastepujace uchwaly dotyczace zmian w kapitale:

1. W zwigzku z realizacja postanowiern umowy inwestycyjnej, Uchwatg Zwyczajnego Walnego
Zgromadzenia Akcjonariuszy nr 20 z dnia 1 wrzesnia 2010 roku zdecydowano sig¢ podnie$¢ kapitat
zaktadowy o 135.560,00 PLN poprzez emisje 1.355.600 akcji na okaziciela serii E o wartosci
nominalnej 0,10 zt kazda. Rejestracja podwyzszenia kapitatu w KRS nastapita 8 grudnia 2010 roku.

2. W ramach warunkowego podwyzszenia kapitatu Spdtki na podstawie uchwaty nr 6 Walnego
Zgromadzenia Akcjonariuszy z dnia 5 maja 2009 roku, zmienionej nastepnie uchwatg nr 4 z Walnego
Zgromadzenia Akcjonariuszy z dnia 9 lutego 2010 roku, podwyzszono kapitat zaktadowy Spotki
02.150 PLN poprzez emisje 21.500 sztuk akcji na okaziciela serii B o wartosci nominalnej 0,10 zt
kazda. Podwyzszenie kapitatu zostato zarejestrowane w KRS w dniu 13 kwietnia 2010 roku.

1.2.2. Wskazanie posiadaczy wszelkich papierow wartosciowych, ktére daja specjalne uprawnienia
kontrolne w stosunku do Komputronik S.A., wraz z opisem tych uprawnien.

Zgodnie ze statutem Komputronik S.A. wszystkie akcje sq akcjami zwyklymi na okaziciela, majg jednakowg
warto§¢ nominalng, zwigzane sg z nimi rowne prawa i obowigzki dla kazdego akcjonariusza, brak jest
jakichkolwiek, statutowych ograniczen dotyczacych przenoszenia prawa wiasnosci wyemitowanych akcji oraz
ograniczen w zakresie wykonywania prawa gtosu.

1.2.3. Informacje o nabyciu wlasnych akcji, a w szczegdlnosci celu ich nabycia, liczbie i wartosci
nominalnej, ze wskazaniem, jaka cze$¢ kapitatu zakladowego reprezentuja, cenie nabycia oraz
cenie sprzedazy tych akcji w przypadku ich zbycia

W roku obrotowym koniczacym sie 31 marca 2011 nie byto transakcji tego typu.
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1.2.4. Informacje o systemie kontroli programow akcji pracowniczych

Zarzad Spdtki zdajac sobie sprawe, z konieczno$ci zmotywowania kadry kierowniczej do realizacji wspélnego z
Akcjonariuszami celu, jakim jest wzrost wartosci akcji i wyceny Spétki, bez wyptywu dodatkowych Srodkéw na
wynagrodzenia, uzyskat zgode NWZA (uchwata z dnia 5 maja 2009 roku) na wprowadzenie Programu, ktory
uprawnia do objecia do 400.000 akcji w latach od 2009 do 2014.
Kazdy warrant upowaznia do objecia jednej akcji zwyktej Spétki o wartosci nominalnej 0,10 (stownie: dziesie¢
groszy) ziotych kazda. Cena emisyjna, po ktérej posiadacze warrantéw beda uprawnieni do objecia akcji
zwyklych na okaziciela serii B Spétki zalezna bedzie od warto$ci P/E (warto$¢ akcji spdtki / zysk netto spotki),
przy czym jezeli wskaznik:
P/E < 11 (mniejszy niz 11) cena objecia bedzie réwna cenie rynkowej akcji pomniejszonej 0 40% dyskonta.
P/E => 11 (wiekszy lub rowny 11) cena objecia bedzie réwna cenie akcji przy ktérej P/E = 6 (rowny 6).
Sposob wyliczenia wskaznika P/E dla warrantéw przyznawanych za dany rok:
e wskaznik P/E zostanie ustalony w oparciu o cene akcji z dnia publikacji przez Spotke sprawozdania
finansowego Spotki za dany rok zatwierdzonego przez Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Spotki.
e jako podstawe do wyliczenia P/E ustala sie zysk netto ustalony w sprawozdaniu finansowym Spotki za
dany rok zatwierdzonym przez Walne Zgromadzenie Akcjonariuszy Spotki.
Przyjecie takiej konstrukcji ma na celu ustalenie ceny warrantow w taki sposob, aby zapewni¢ niskie
prawdopodobienstwo straty na przyznanych juz warrantach, w sytuacji dlugookresowych wahan
koniunkturalnych, przy zablokowaniu mozliwosci wczesniejszej zamiany warrantéw na akcje. Niwelacja ryzyka,
przy dtugoterminowych programach, to w opinii menadzeréw wazny czynnik motywacyjny.

Zgodnie z zasadami obowigzujacymi w Miedzynarodowych Standardach Rachunkowos$ci, wprowadzenie
programu opartego o objecie akcji, wymaga jego wyceny w ksiegach Spétki. Wycena programu metodg ,drzewa
dwumianowego dla opcji europejskiej, ma na celu uwzglednienie sprzedazy akcji osobom uprawnionym za cene
nizszg, niz mozliwa do uzyskania w przysztodci poprzez ulokowanie emisji akcji na gietdzie. Wycena pierwsze;
transzy Programu (warranty za rok 2008 w liczbie 247.875 szt.) zostata dokonana w oparciu o kurs akcji z dnia
podjecia uchwaty dotyczacej przyjecia programu. Druga transza nie zostata przyznana za rok obrachunkowy
2009, z uwagi na niespetnienie kryteridw finansowych, okreslonych tzw. wskaznikiem WDW (wskaznik dynamiki
wzrostu okre$lony w Regulaminie programu motywacyjnego i przyjmowany corocznie przez Rade Nadzorczg na
wniosek Zarzadu). Warranty tej transzy, ktdre wraz z pulg rezerwowg wynoszg 152.125 sztuk, zostaty wycenione
jako przyszte zobowigzanie Spétki (do wydania warrantéw) wg cen rynkowych akcji na dzien 31.03.2011r.
Wycena zostata ujeta w sprawozdaniach finansowych jako koszt danego okresu sprawozdawczego, ktéry dla obu
transz wyniost 2.154 tys. PLN, z czego na rok obrachunkowy 2010/2011 przypadto 296 tys. PLN.
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1.3. Struktura akcjonariatu

1.3.1. Akcjonariuszami posiadajacymi bezposrednio lub posrednio przez podmioty zalezne co najmniej
5% ogolnej liczby gloséw na WZA Komputronik S.A. na dziefi 31 marca 2011 r. byli:

v Wojciech Buczkowski — 2.782.960 akcji i gtoséw na WZA Spdtki,

v Ewa i Krzysztof Buczkowscy — 2.909.036 akgji i gloséw na WZA Spotki,
v Amentum Holdings - 1.355.600 akgji i gtoséw na WZA Spotki,

v ING TFI S.A. - 498.395 akcji i gtosow na WZA Spoiki.

Procentowy udziat w kapitale zaktadowym
oraz udziat w ogdlnej liczbie gloséw na WZA Komputronik S.A. na dziefi 31 marca 2011 r.

pozostali EwaiK tof
21% wa i Krzyszto

Buczkowscy
31%

ING
5%

Amentum
14%

ojciech
Buczkowski
29%

1.3.2. Wykaz osob zarzadzajacych i nadzorujacych posiadajacych na dzien 31 marca 2011 r. akcje
Komputronik S.A.:

v Wojciech Buczkowski — Prezes Zarzadu Spotki: 2.782.960 akcje i gtosy na WZA Komputronik S.A.,
stanowigcych 29,1% ogolnej liczby gtoséw na WZA Spétki,

v" Krzysztof Buczkowski: Przewodniczacy Rady Nadzorczej Spétki oraz Ewa Buczkowska — Prokurent
tacznie w ramach wspdlnosci majatkowej: 2.909.036 akcji i glosow na WZA Komputronik S.A.,
stanowigcych 30,4% ogolnej liczby gtoséw na WZA Spétki.
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1.4. Zarzad i Rada Nadzorcza

1.4.1. Skiad organéw zarzadzajacych i nadzorczych Komputronik S.A. na dzien 31 marca 2011 r.:

v’ Zarzad Spoki:
- Wojciech Buczkowski — Prezes Zarzadu,
- Jacek Piotrowski — Wiceprezes Zarzadu.
v Rada Nadzorcza:
- Krzysztof Buczkowski — Przewodniczacy Rady Nadzorczej,
- Tomasz Buczkowski — Cztonek Rady Nadzorczej,
- Ryszard Plichta - Cztonek Rady Nadzorczej,
- Michat Dominik — Cztonek Rady Nadzorczej,
- Wiodzimierz Gtowacki- Cztonek Rady Nadzorczej,
- Jarostaw Wisniewski— Cztonek Rady Nadzorczej,
v' Prokurenci:
- Ewa Buczkowska — Prokura samoistna
- Monika Buczkowska - Prokura taczna
- Agnieszka Radczak - Prokura taczna
- Radostaw Olejniczak - Prokura faczna
- Stawomir Mamzer - Prokura faczna
- Tomasz Bodetko - Prokura taczna

1.4.2. Zmiany w skladzie osdb zarzadzajacych i nadzorujacych w roku rachunkowym 2010.
W roku obrotowym 2010 nie byto zadnych zmian w sktadzie 0séb zarzadzajacych i nadzorujacych.

1.4.3. Zasady dotyczace powolywania i odwolywania oséb zarzadzajacych oraz uprawnienia osdb
zarzadzajacych, w szczegolnosci prawo do podjecia decyzji o emisji lub wykupie akcji.

Zgodnie z zapisami statutowymi Komputronik S.A., Zarzad Spdtki jest jedno- lub wieloosobowy i jest powotywany
oraz odwotywany przez Rade Nadzorcza. Ten sam organ statutowy ustala warunki pracy i ptacy cztonkéw
Zarzadu. Kadencja Zarzadu jest wspolna i trwa pie¢ lat. Zarzad lub poszczegdlni jego cztonkowie mogg by¢
odwotani przez Rade Nadzorczg przed uptywem kadenciji.

Zarzad kieruje biezacq dziatalnoscig przedsiebiorstwa i reprezentuje je na zewnafrz, sktada o$wiadczenia
i podpisuje w imieniu Spdtki.

Do skfadania o$wiadczen woli i podpisywania w imieniu Spétki upowaznieni sa;

Prezes Zarzadu — jednoosobowo,

dwoch czionkéw Zarzadu — tacznie,

jeden cztonek Zarzadu z prokurentem — fgcznie.

dwaoch prokurentow - facznie

11
SPRAWOZDANIE Z DZIALALNOSCI KOMPUTRONIK S.A. W ROKU 2009/2010



. **
Komp u tron’kf* www.komputronik.com

Zacigganie zobowigzan lub rozporzadzanie prawami o wartosci powyzej 300.000 PLN wymaga uchwaty Zarzadu.
Powyzsze nie dotyczy zaciggania i rozporzadzania prawami w ramach normalnego obrotu handlowego Spofki.
Do kompetencji Zarzadu nalezg wszystkie sprawy zwigzane z biezacq dziatalnoscig Komputronik S.A., ktére
postanowieniami statutu lub przepisami KSH nie zostaty zastrzezone do kompetencji WZA lub Rady Nadzorcze;.

1.4.4. Wszelkie umowy zawarte miedzy Komputronik S.A. a osobami zarzadzajacymi, przewidujace
rekompensate w przypadku ich rezygnacji lub zwolnienia z zajmowanego stanowiska bez waznej
przyczyny, lub gdy ich odwotanie lub zwolnienie nastepuje z powodu potaczenia lub przejecia
Spokki.

W roku obrotowym 2010 nie byto zawartych zadnych umdw pomiedzy Komputronik S.A. a osobami
zarzadzajacymi, przewidujacych rekompensate w przypadku ich rezygnacji lub zwolnienia z zajmowanego
stanowiska.

2. Omoéwienie podstawowych wielkosci ekonomiczno - finansowych ujawnionych w
sprawozdaniu finansowym.

2.1. Przychody ze sprzedazy. Wynik na sprzedazy.

Biezacy okres nalezy uzna¢ za udany dla Spétki. pomimo faktu, iz praktycznie caly okres obrotowy
charakteryzowat sie istotnymi wahaniami kurséw walut obcych, a takze niestabilnym popytem. Spétka osiagneta
w okresie od 1.04.2010 roku do 31.03.2011 roku przychdd w wysokosci 863,5 min zt, co daje wzrost przychoddw
w poréwnaniu do analogicznego okresu 2009 roku o 10,1%. Marza brutto Spotki zmniejszyta sie nieznacznie,
z11,8% w roku 2009 do 11,2% w biezacym okresie, generujac zysk na sprzedazy w wysokosci 96,9 min PLN.
Jest to zysk wyzszy 0 4,8 min PLN niz w analogicznym okresie poprzedniego roku obrotowego.

Przychody ze sprzedazy
263473
880000 -
860000 -
840000 -
§ 820000 4 784011
:,:_ 800000 -
780000 -
760000 -
740000 T T
od 01.04.2009 od 01.04.2010
do 31.03.2010 do 31.03.2011
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W wyniku nabycia Zorganizowanej Czesci Przedsigbiorstwa w postaci sieci sklepow (przejecie 15 sklepdw),
zwigzanej z realizacjg Umowy Inwestycyjnej, koszty sprzedazy wzrosty o 9,4%, a koszty ogdlnego zarzadu
wzrosty 0 4,2% w poréwnaniu do analogicznego okresu poprzedniego roku. Spdtka caty czas prowadzi dziatania
majace na celu optymalizacje kosztéw gtownie poprzez optymalizacje sieci sprzedazy (zamykanie nierentownych
salonéw oraz zmniejszenie zatrudnienia w dziatach handlowych. Pozytywnie nalezy spojrze¢ na fakt, ze koszty
sprzedazy wzrosty w mniejszym stopniu niz przychody ze sprzedazy, co pokazuje, iz podjete dziatania
optymalizujace koszty zaczynajq przynosi¢ oczekiwane efekty, ktore bedg jeszcze wyrazniej widoczne
w kolejnych okresach.

Koszty sprzedazy i ogélnego zarzadu

94998

96000 -~
94000 -~
92000 -~
90000 -~

87716

tys. PLN

88000 -~
86000 -~
84000 T f

od 01.04.2009 od 01.04.2010
do 31.03.2010 do 31.03.2011

2.2. Rentowno$¢é

W roku obrotowym 2010 Spétka Komputronik osiagneta znacznie lepsze wyniki niz w roku ubiegtym na kazdym
poziomie dziatalnosci. Zysk netto wyniost 9.708 tys. zt w poréwnaniu do straty (585 tys. zt) w roku poprzednim.
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30000
25308
25000
20000 —4—7ysk (strata) z
dziatalnosci
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o
@ / P 11495 —m—7ysk (strata) brutto
2 10000 4
) o
>000 ‘”:’4/ —heZysk (strata) netto
- (270} T 1
(977}
(5 000)
od 01.04do od 01.04do
31.03.2010 31.03.2011

Wynik spdtki przed potraceniem odsetek, podatkow i amortyzacji wynidst 32.822 tys. zt i byt wyzszy niz
w analogicznym okresie ubiegtego roku 0 302,6% (wyzszy 0 24.670 tys. z4).

32822
35000 -
30000 -
25000 -
=
= 20000 -
: 7670
$ 15000
=
10000
5000 -
od 01.04.2009 0d 01.04.2010
do 31.03.2010 do31.03.2011

Dobre wyniki, co przetozyly sie na znacznie lepsze wskazniki rentownosci.

Wyszczegélnienie 2010 2011
Wskaznik zysku operacyjnego
0, 0,
(zysk operacyjny/przychody ze sprzedazy) 0.3% 2.9%
Wskaznik zysku brutto 0,0% 1,3%
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( wynik finansowy brutto /przychody ze sprzedazy)

Wskaznik zysku netto

019 0
(wynik finansowy netto/przychody ze sprzedazy) 0.1% 1.1%

Stopa zwrotu z aktywow (ROA)

-0 20 0
(wynik finansowy netto/aktywa ogoétem)* 0.3% 28%

Stopa zwrotu kapitatu wtasnego (ROE)

0 RO 0
(zysk netto/kapitaly wiasne)* 0.5% T.7%

2.3. Aktywa

Aktywa trwate na dzien 31.03.2011 r. wynosity 146.433 tys. PLN i zwigkszyty sie 0 12,0% w pordwnaniu z dniem
31.03.2010 r., stanowigc 43,8% majatku ogotem Spotki. Rzeczowe aktywa trwate wynosity 28.373 tys. PLN
i stanowity 19,4% aktywoéw trwatych ogétem, za$ inwestycje w jednostkach zaleznych wyniosty 67.884 tys. zt (na
kwote tg skitada sie gtownie inwestycja w Contanisimo Ltd. i KEN Technologie Informatyczne sp. z 0.0.)
i stanowity 46,4% aktywow trwatych ogdtem. Gtéwnym aktywem Contanismo LTD sg akcje Clean and Carbon
Energy z siedzibg w Warszawie (szczerzej temat opisany w cze$ci dot. istotnych umow).

Aktywa

350000 A
300000 A
250000 A
200000 - B Aktywa obrotowe

tys. PLN

150000 - | Aktywa trwate
100000 - 1

50000 -

31.03.2010 31.03.2011
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100,0% -
80,0% -
60,0% -
40,0% -

20,0% -

Struktura aktywow

H Aktywa obrotowe

| Aktywa trwate

0,0%

31.03.2011

Aktywa obrotowe na dzien 31.03.2011 r. wyniosty 188.143 tys. PLN i stanowity 56,2% aktywow ogdtem; aktywa
obrotowe wzrosty o 18,2% w poréwnaniu z poprzednim rokiem. Gtdwnymi pozycjami aktywow obrotowych,
podobnie jak w roku poprzednim byly naleznosci z tytutu dostaw i ustug oraz pozostate naleznosci
(113.905 tys. zt, wzrost w poréwnaniu do roku poprzedniego o 29.862 tys. zt) oraz zapasy (60.915 tys. zt, wzrost

w poréwnaniu do poprzedniego okresu o 2.265 tys. zt).

200000

150000

100 000

tys. PLN

50000

Majatek obrotowy

W Zapasy

W Naleznosci z tytutu
dostaw i ustug oraz
pozostate naleznosci

= Srodki pieniezne i ich
ekwiwalenty

[y

W Pozostate aktywa

obrotowe
31.03.2011
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2.4. Kapitaly i zobowigzania

Kapitat wtasny Spétki na dzien 31.03.2011 r. wynosit 129.939 tys. PLN, co oznacza 8,6% wzrost w poréwnaniu
z dniem 31.03.2010 r.; kapitat wtasny stanowit 38,8% pasywow ogétem.
Zobowigzania i rezerwy na zobowigzania wynosity 204.637 tys. PLN i zwiekszyly si¢ 0 20,2% w poréwnaniu
z dniem 31.03.2010 r. Zobowigzania dtugoterminowe stanowity 9,9% zobowigzan i rezerw na zobowigzania
ogodtem i zwigkszyty sie w pordwnaniu z dniem 31.03.2010 r. 0 118,7%. Zobowigzania krotkoterminowe stanowity
90,1% og6tu zobowigzan i rezerw na zobowigzania, i zwiekszylty sie o 14,6% w poréwnaniu z dniem

31.03.2010.
Pasywa
W Kapitatwtasny
350000 /
300000 1
250000 W Zobowigzania
dtugoterminowe
= 200000 2
2 150000 126 86 = Zobowigzania z tytutu
100 000 1085 dostaw i ustug oraz
pozostate zobowigzania
50000
M Inne zobowigzania
- T 1 - .
krotkoterminowe*
31.03.2010 31.03.2011
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Struktura pasywow

W Kapitatwtasny

120,0% -
100,0% -

e M Zobowigzania
80,0% - dtugoterminowe
60,0% -

Zobowigzania z tytutu
40,0% - 4% 9% dostaw i ustug oraz

20,0% - pozostate zobowigzania

M Inne zobowigzania
krotkoterminowe*

0,0% T 1
31.03.2010 31.03.2011

* Przez inne zobowigzania krétkoterminowe rozumie si¢ zobowigzania z tytutu biezacego podatku dochodowego, kredyty,
pozyczki, inne instrumenty dtuzne, leasing finansowy, pochodne instrumenty finansowe, zobowigzania i rezerwy z tytutu
$wiadczen pracowniczych oraz krétkoterminowe rozliczenia miedzyokresowe.

2.5. Ptynnos¢. Wskazniki obrotowosci

W biezacym roku wskaznik ptynnosci biezacej pozostat na takim samym poziomie jak w roku poprzednim,

natomiast wskaznik podwyzszonej ptynno$ci poprawit sie 0 0,1 i wynidst 0,7..
Wyszczegolnienie 31.03.2010 | 31.03.2011

Wskaznik ptynnosci biezacej (current ratio)

(aktywa obrotowe/zobowigzania krotkoterminowe) 1.0 1.0
Wskaznik podwyzszonej ptynno$ci (quick ratio)
(aktywa obrotowe-zapasy-rozlicz miedzyokr. 0,6 0,7

krétkoterm./zobowigzania krotkoterminowe)

Wskazniki rotacji ulegty nieznacznemu pogorszeniu w stosunku do roku poprzedniego. Istotny wptyw na to miat
fakt przejecia sieci salonéw od KAREN S.A. (przejecie 15 salondw) w wyniku zakupu zorganizowanej czeSci
przedsiebiorstwa. Wptyneto to gtéwnie na wzrost stanu zapasdw oraz zobowigzan. Pomimo wzrostu wskaznikow
rotacji zapasow i zobowigzan, wskaznik rotacji naleznosci pozostat na poziomie zblizonym do roku poprzedniego.

31.03.2010 | 31.03.2011
Wyszczegélnienie

Rotacja zapasow w dniach

($redni stan zapaséw/koszty wiasny sprzedazy)*365 2 ®
Rotacja nalezno$ci krotkoterminowych w dniach

(Sredni stan naleznosci krétkoterminowych/przychody 40 41

ze sprzedazy)*365
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Rotacja zobowigzan krétkoterminowych z tytutu dostaw

i ustug w dniach

57 63
($redni stan zobowigzan krotkoterminowych/ koszty

wtasny sprzedazy)*365

2.6. Przeplywy pieniezne

Biezacy okres obrotowy rozpoczeto stanem Srodkow pienieznych w wysokosci 4.603 tys. PLN.

Przeptywy pieniezne netto z dziatalnoSci operacyinej wyniosty 24.993 tys. PLN. Najwieksze znaczenie dla
ww. przeptywow miata zmiana stanu zobowigzan 34.437 tys. PLN, zmiana stanu naleznosci -29.862 tys. PLN
oraz wynik biezacego okresu przed opodatkowaniem 11.495 tys. zt (w zmianie nalezno$ci i zobowigzan
uwzgledniono dokonane wpfaty na podatek CIT).

Przeptywy pieniezne netto z dziatalnosci inwestycyjnej wyniosty -45.211 tys. PLN Najwazniejszymi pozycjami
wtym zakresie byly wydatki zwigzane z nabyciem wartosci niematerialnych i prawnych na kwote 15.675
tys. PLN, pozyczki udzielone w kwocie 14.896 oraz zamiana wierzytelnodci na nieruchomosci inwestycyjne —
pozycja ta wzrosta 0 12.016 tys. PLN.

Przeptywy pieniezne netto z dziatalno$ci finansowej wyniosty 19.416 tys. PLN Najwieksze znaczenie dla tej grupy
przeptywow miaty innewptywy finansowe, w tym z tytutu faktoringu 18.546 tys. PLN, wptywy z tytutu zaciggnigcia
kredytow i pozyczek 17.414 tys. PLN oraz wydatki zwigzane ze sptatg kredytéw i pozyczek -11.677 tys. PLN

Srodki pieniezne na dzien 31.03.2011 r. wynosity 3.801 tys. PLN.

2.7. Gltéwne ryzyka i sposoby ich niwelowania

Funkcjonowanie i rozwoj kazdej firmy nierozerwalnie zwigzane sg z ponoszeniem ryzyk, ktére mozna
sklasyfikowa¢ nastepujaco:

e ryzyka wynikajace z otoczenia rynkowego (wplyw sytuacji makroekonomicznej, wzrost dziatan
konkurencji, zmiany przepisow prawnych);

e ryzyka operacyjne (utraty naleznosci, uzaleznienia od dostawcow i odbiorcéw, sezonowosci sprzedazy,
deprecjacji zapasow, utraty kluczowych pracownikow, zarzadzania projektami inwestycyjnymi,
defraudacii);

e ryzyka finansowe (utraty ptynnosci, zmian stop procentowych, kursowe).

Ryzyka wymienione powyzej sg monitorowane, a zakresie ryzyk uznawanych za najistotniejsze i obarczone
najwyzszym prawdopodobienstwem wystapienia strat, Spdtka podejmuje dziatania nakierowane na ich niwelacje.
Ponizej przedstawione sg metody niwelowania wystepujacych w dziatalno$ci Spotki ryzyk:
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Ryzyko pogorszenia sytuacji makroekonomicznej i wzrostu konkurencyjnosci rynku

Spdtka wyroznia sie wérdd innych spdtek branzy IT z jednej strony szeroko$cig oferty (produktdw i ustug),
azdrugiej strony dotarciem do zréznicowanych segmentéw odbiorcdw. Spadki popytu zwigzane
z wystepowaniem cykli koniunkturalnych tagodzone sg poprzez prowadzenie sprzedazy zaréwno do klientow
detalicznych, jak i do klientéw biznesowych (B2B). Posiadanie wtasnej sieci sklepdw detalicznych, jak rowniez
znanego sklepu internetowego umozliwia skuteczne konkurowanie z dystrybutorami sprzetu IT i stanowi bariere
wejscia dla nowych firm.

Ryzyko utraty naleznosci

Sprzedaz z odroczonym terminem pfatnosci stanowi do 50% do 70% catkowitej sprzedazy Spétki. Generuje to
ryzyko opoznien w splacie, lub niewyptacalnosci kontrahentéw. Ryzyko to jest kontrolowane poprzez: polityke
nadawania limitdw kredytowych opartych o analize sytuacji finansowej kontrahentéw, szybki monitoring (drogg
mailowa i telefoniczng), a takze wspdiprace z zewnetrznymi firmami windykacyjnymi i kancelariami prawnymi.
Dodatkowym czynnikiem zmniejszajagcym straty jest rozproszenie kontrahentéw (branze, regiony, formy
dziatalno$ci), a takze posiadanie umowy o ubezpieczenie nalezno$ci, ktéra obejmuje okoto 70 — 80% naleznosci
(zaleznie od okresu).

Ryzyko uzaleznienia od dostawcoéw i odbiorcow

Spdtka prowadzi polityke dywersyfikacji dostawcdw i odbiorcow w zakresie obrotu towarowego, oprogramowania,
jak i ustug IT oraz ustug finansowych. W roku 2010 najwiekszy dostawca posiadat udziat 15,8% w dostawach
ogdtem, natomiast najwigkszy odbiorca udziat 5,7% w sprzedazy.

Ryzyko deprecjacji zapasow

Spotka przywigzuje bardzo duzg uwage do szybkiej rotacji posiadanymi zapasami. W roku 2010 $rednio Spotka
rotowata zapasami w ciggu 35 dni. Tylko towary, ktére nie podlegajg szybkiej deprecjacji cen (akcesoria,
obudowy do komputerow, itp.), mogg by¢ przechowywane w magazynach przez diuzszy okres. Spotka przyjeta
jednak zasade, ze towary przechowywane powyzej 1 roku podlegajg odpisom aktualizacyjnym.

Ryzyko kursowe

Okoto 93% sprzedazy Spdtki jest prowadzona w PLN, pozostata cze$¢ obrotu prowadzona jest w USD i EUR.
W celu zabezpieczenia sie przed stratami z tytutu zmian kurséw czes$¢ ekspozycji zabezpieczana jest poprzez
transakcje typu forward i zakup opcii.

Ryzyko ptynnosci
Spotka korzysta ze zdywersyfikowanych rodzajow finansowania:
e kredyt inwestycyjny — finansujacy dokonane akwizycje,
e kredyt w rachunku biezacym, factoring zwykty i odwrotny — wykorzystywany do finansowani obrotéw
handlowych,
e przyznane limity gwarancyjne i skarbowe (walutowe).
W celu zmniejszenia ryzyka zmian polityki kredytowej bankéw, Spotka korzysta z finansowania oferowanego
trzech bankdw i firmy factoringowe;.
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Elementy umowy inwestycyjnej, odnosnie ktorych zachodzi ryzyko wejscia w spor sadowy przez
Emitenta :

1.

Uchylenie o$wiadczenia woli Zarzadu Clean and Carbon Energy SA w sprawie objecia obligacji wymiennych
na akcje:

W nawigzaniu do o$wiadczenia uzyskanego od Zarzadu Clean and Carbon Energy SA, w ktérym Zarzad
CCE informuje o uchyleniu o$wiadczenia woli, zespot prawny Emitenta wskazat, ze uchylenie o$wiadczenia
woli ztozone przez Zarzad CCE jest bezskuteczne. Wynika to z faktu, ze spetnione zostaty wszelkie warunki
formalno-prawne, w tym decyzje wiascicielskie wyrazone w formie uchwat, zwigzane ze sprzedazg aktywow
w zamian za objecie obligacji Emitenta. Spétka CCE SA (dawniej Karen SA) skutecznie i nieodwotalnie
objeta obligacje wyemitowane przez Komputronik, w zwigzku z tym ryzyko innej formy wykupu obligacji, niz
poprzez wydanie wskazanych akcji Zarzad Emitenta uznaje za nieistotne, ale poczuwa sie do obowigzku
wskazania prawdopodobienstwa wejscia w spor sadowy.

Wstrzymanie wydania na rzecz Amentum Holdings Limited, 1.355.600 akcji Komputronik objetych w serii E,
ze wzgledu na:

a) opoznienie w wykonaniu jednego z zapiséw Umowy Inwestycyjnej, czyli ogtoszenia wezwania na 100%
akcji Clean and Carbon Energy, jak réwniez posiadania przez Emitenta sprzecznych oswiadczen woli
wydanych przez Amentum Holdings Limited, dotyczacych rozdysponowania 1.355.600 akcji Komputronik
objetych w emisji serii E,

b) Oswiadczenia o ktorych mowa w punkcie 1. Dotyczg dwukrotnego przekazania praw do tych samych akciji:
o$wiadczenie z dnia 1 wrzeénia 2010r. przekazane Emitentowi i raport biezacy Spotki Clean and Carbon
nr 32/2010 z dnia 5.10.2010r.

c) brak kontaktu z osobami uprawnionymi do reprezentowania Amentum Ltd, ktéra nie kontaktuje sie
z Emitentem, dlatego tez nie jest mozliwe potwierdzenie rzetelnosci oswiadczen woli w taki sposob, aby nie
naruszy¢ interesow zadnej ze stron. Korespondencja wysytana na adres Amentum powraca jako niepodjeta.
Zgodnie z zasadg dochowania nalezytej staranno$ci wstrzymujemy sie z czynno$ciami prawnymi do czasu
wyjasnienia okolicznosci i potwierdzenia wiarygodno$ci o$wiadczen i dokumentacii.

Ryzyko terminowego wykonania zobowiazan ztozonych przez wystawce opcji Put na akcje Clean and
Carbon Energy (dawniej Karen)

Zgodnie z zapisami umowy inwestycyjnej, Emitentowi i jego podmiotowi zaleznemu Contanisimo
przystugiwa¢ bedzie opcja sprzedazy (opcja PUT), wystawiona przez Texass Ranch Company sp. z 0.0.
z siedzibg w Koszewku, uprawniajagca Komputronik do sprzedazy posiadanych przez Komputronik, lub
Contanisimo akcji w spdtce CCE. Opcja zobowigzujgca Inwestoréw do zakupu tychze akcji za cene
2,66 PLN za jedng akcje, obowigzuje przez okres 2 lat i 20 dni od Dnia Zamkniecia. Emitent ma prawo
sprzedaé¢ po wskazanej powyzej cenie 18,3 min sztuk akcji CCE, z uwagi na wysoko$¢ naleznej Emitentowi
kwoty, Zarzad stwierdza istnienie ryzyka terminowego wykonania opcji Put. Ryzyko jest ograniczone,
poniewaz poreczycielami wykonania opcji Put jest Clean and Carbon Energy SA i Pani Halina Paszynska.
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3. Przewidywany rozwdj Komputronik S.A. - zdarzania istotne dla rozwoju i strategii
Komputronik SA

3.1. Czynniki i zdarzenia, w tym o nietypowym charakterze, majace znaczacy wplyw na
dziatalno$¢ gospodarcza i strategie Komputronik S.A. w 2010 roku

W omawianym okresie Spotka prowadzita dziatania w bardziej sprzyjajacym otoczeniu gospodarczym niz rok
wczesniej. Z danych IDC wynika, ze polski rynek IT wzrést w 2010 roku o okoto 8%. Jednak pomimo poprawy
koniunktury gospodarczej, w segmencie technologii informatycznych nie ustata duza presja na obnizke marzy.
Charakterystyczny dla omawianego okresu byt réwniez wysoki stopien konkurencyjnosci - zwlaszcza
w segmencie sprzedazy sprzetu.

Z uwagi na ten fakt Zarzad Komputronik SA podjat szereg dziatari w celu zniwelowania obu niekorzystnych
czynnikéw. Stuzyto temu migdzy innymi podpisanie kilku uméw w | potroczu 2010 roku finansowego. Nalezy do
nich porozumienie z Intel Corporation, ktére producent procesorow moze zawrzeC jedynie z firmami
sprzedajacymi ponad 200 000 komputeréw rocznie. Dzieki umowie Spdtka otrzymata dostep do dodatkowych
$rodkéw marketingowych, ktére umozliwity skuteczniejsza promocje rozwigzan bazujacych na produktach marki
Intel.

Komputronik SA zawart takze umowe z Lenovo, ktdra uprawnia Spotke do kupowania wszystkich towaréw tej
marki bezposrednio od producenta, a wiec w konkurencyjnych cenach. To umozliwito zwiekszenie rentownosci
bez podnoszenia cen produktéw. W omawianym okresie Komputronik SA uzyskat takze status Autoryzowanego
Dystrybutora Kingston - najwiekszego na $wiecie dostawcy pamieci do komputeréw, telefondw, aparatow
fotograficznych i urzadzern mobilnych. W ten sposob poprawity sie nie tylko warunki zakupowe, ale réwniez
dostep do srodkéw marketingowych na promocije sprzedazy.

W latach 2008-2009 firmy oraz instytucie, ze wzgledu na $wiatowy kryzys, zamrozity budzety na rozwd
infrastruktury IT w ramach przetargdw publicznych. Rok 2010 byt pod tym wzgledem odczuwalnie lepszy.
Ozywienie w tym segmencie pojawito sie z poczatkiem roku kalendarzowego 2010. W rezultacie od kwietnia do
wrze$nia 2010 roku najszybciej rozwijajacym sie departamentem dziatalno$ci Spotki byt Biznes - pion rozwigzan
dla przedsiebiorstw i administracji publicznej. W | pdtroczu 2010 roku finansowego zanotowat
kilkunastoprocentowy wzrost przychodéw, ktéry ma byé kontynuowany w kolejnych latach. Zarzad
Komputronik S.A. zaktada dalsze, systematyczne zwiekszanie obecnosci w segmencie $rednich i duzych
przedsiebiorstw oraz w sektorze przetargdw publicznych.

Suma powyzszych i innych dziatarn Zarzadu Komputronik SA doprowadzita do wzrostu marzy handlowe;
do poziomu 11,8%, co oznacza 0,5% lepszy rezultat, poréwnujac rok do roku (dane za pierwsze trzy kwartaty
2010 roku finansowego).
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3.2. Charakterystyka zewnetrznych i wewnetrznych czynnikéw istotnych dla rozwoju Spaétki

W opinii Zarzadu, gtownymi, zewnetrznymi czynnikami istotnymi dla rozwoju Grupy Komputronik sa:

Czynniki pozytywne:

¢ relatywnie wysoki popyt na sprzetu komputerowego, oprogramowanie i ustugi IT,

e tempo wzrostu PKB,

e wzrost dochoddw osobistych, warunkujacy systematyczny wzrost poziomu zycia konsumentow,

e dobre perspektywy popytu zagranicznego,

e stosunkowo niskie, w pordwnaniu z pozostatymi krajami Unii Europejskiej — nasycenie sprzetem
komputerowym gospodarstw domowych,

e popyt restytucyjny ze strony osdb fizycznych, firm oraz sektora publicznego,

e systematyczny wzrost popytu na sprzet komputerowy oraz specjalistyczne oprogramowanie ze strony
firm oraz instytucji sektora publicznego w zwiazku z wykorzystywaniem funduszy unijnych.

Czynniki negatywne:

e ryzyko, zwigzane ze niestabilnoscig rynkéw walutowych, w szczegdlnosci gdy ma zmiany majg
charakter gwattownych, duzych zmian w krétkich okresach czasowych,

e mozliwe gwattowne zatamanie sie popytu w zwigzku z niestabilno$cig rynkdw finansowych, skutkujace
redukcjg dochodéw dyspozycyjnych klientéw oraz ograniczeniem dostepu do finansowania (kredyty
ratalne, kredyty inwestycyjne i obrotowe),

e istotne pogorszenie sytuacji ptatniczej kontrahentow,

e ograniczenie finansowania przez banki, lub redukcja limitéw do ktdrych sg ubezpieczane naleznosci
przez firmy ubezpieczeniowe,

e agresywne, trudne do przewidzenia dziata konkurentéw, skutkujgce czasowym ograniczeniem
atrakcyjnosci oferty Spotki.

Do najwazniejszych czynnikow wewnetrznych, wptywajacych na rozwoj Komputronik S.A. nalezy zaliczy¢:

Czynniki pozytywne:

e stabilny akcjonariat, realizujgcy konsekwentng polityke wtascicielskg wobec Spotki,

e konsekwentnie realizowana przez Zarzad strategia rozwoju przedsiebiorstwa Spétki,

e ugruntowana pozycja jednego z czotowych graczy na polskim rynku IT,

e bardzo dobre jakosciowo produkty oraz $wiadczone ustugi, potwierdzone miedzynarodowymi
certyfikatami jakosci,

e wykwalifikowana, posiadajgca szerokie do$wiadczenia branzowe kadra charakteryzujgca sie niskim
wspotczynnikiem rotacji w kluczowych obszarach,

e ustabilizowane zrédta zaopatrzenia,

e stabilne kanaty dystrybuciji,

e stabilna sytuacja finansowa,

e uregulowana sfera prawng formalno-prawna we wszystkich istotnych aspektach dziatania Spotki.
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Czynnikami negatywnymi moga by¢:
e utrata niektdrych kluczowych pracownikéw,
e gwaltowne pogorszenie sie sytuacji finansowej najwazniejszych partnerow (sklepy franczyzowe
i partnerskie), ktére moze to skutkowaé czasowg destabilizacjg ptynnosci finansowej,

3.3. Rozw¢j sieci wlasnej, franczyzowej, jednostek biznesowych, nowych ustug, oferty

Strategia dla Komputronik S.A. zaklada dalsze systematyczne umacnianie pozycji Spétki, jako jednego
z wiodacych na polskim rynku dostawcow sprzetu, oprogramowania oraz ustug IT.

Zeby w najlepszym stopniu zaspokoi¢ oczekiwania Klientéw z réznych segmentéw rynkowych, Komputronik
zdywersyfikowat swoje kanaly zbytu na: Departament Sprzedazy Biznesowej, Departament Sprzedazy
Detalicznej oraz Departament Sprzedazy Hurtowe;j.

3.3.1  Departament Sprzedazy Biznesowej

W roku 2010 Komputronik Biznes (marka w Komputronik S.A.) z powodzeniem realizowat zatozone cele.
Posiadajac obecnie placéwki w miastach takich jak Poznan, Warszawa, Gdynia, Krakéw, Katowice i Wroctaw
jesteSmy we wszystkich gtéwnych centrach biznesu w Polsce. Wspétpraca z firmg Ken Technologie
Informatyczne Sp. z 0.0. (autoryzowany serwis produktéw firmy Lexmark oraz ogélnopolska sie¢ serwisowa)
umozliwita oferowanie nowych produktéw i ustug w tym szczegélnie outsourcing druku i serwis urzadzen IT.
Kierujgc swojg oferte na rynek matych i $rednich przedsiebiorstw razem z naszymi gtéwnymi partnerami
(Microsoft , HP , Dell , IBM , Lexmark) zorganizowali$my szereg seminariow i spotkant w najwigkszych miastach
Polski. Szczegolnie promowanie nowych rozwigzan w zakresie infrastruktury serwerowej pozwolito na utrzymanie
wysokiej sprzedazy tych urzadzen oraz podtrzymania zaktadanej dynamiki wzrostu.

Komputronik Biznes jako integrator rozwigzan, opracowuije i realizuje plany kompleksowej informatyzacji, w tym
unowoczes$niania istniejacych juz systeméw informatycznych, m.in. wspomagajacych zarzadzanie. Doradcy
Komputronik Biznes zajmujg sie kompleksowa obstugg przedsiebiorstw oraz instytucji, bazujac na wysokich
kwalifikacjach oraz know-how z dziedziny sprzetu i oprogramowania.

W roku 2010 zanotowalismy wzrost przychodéw w stosunku do 2009 roku.

3.3.2 Departament Sprzedazy Detalicznej

Sprzedaz detaliczna odbywa si¢ poprzez dwa, wzajemnie wspierajace sie kanaty: sie¢ sklepdw oraz sprzedaz
przez Internet.

Sprzedaz internetowa prowadzona jest przez najwiekszy i najwyzej ceniony w Polsce sklep internetowy branzy
komputerowej, dziatajacy pod adresem www.komputronik.pl. Uhonorowany tytutem ,Najlepszy sklep internetowy
2010” wg tygodnika Wprost oraz portalu Money.pl w kategorii Elektronika i AGD. Sklep internetowy jest $wietng
formg dotarcia do klientow, ktdrzy na swoim terenie nie posiadajg zadnej placowki dziatajacej pod marka
Komputronik. Stanowi réwniez doskonate zrodto promociji i informaciji o asortymencie dla klientéw, ktérzy cenig
sobie osobisty kontakt z kompetentnym doradcg sklepow stacjonarnych.

W 2010 roku w obszarze salondw wiasnych nastapito przeniesienie salonéw nalezacych do Spotki Karen S.A.
(obecnie Clean & Carbon Energy S.A.) do Spotki Komputronik S.A.. Zgodnie z zawartg w dniu 01.09.2010r.
pomiedzy Komputronik S.A. a Karen S.A. Umowg Sprzedazy Zorganizowanej Cze$ci Przedsigbiorstwa w Postaci
Sieci Sklepéw Komputronik S.A. zakupit od Karen S.A. sie¢ placowek handlowych. W przejetych salonach
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wdrozone zostaly takie same procesy jakie obowigzujg w salonach sieci Komputronik (sprzedazowe,
magazynowe, logistyczne, serwisowe). Obowigzujg jednolite standardy obstugi klienta, rozszerzona zostata
szeroko$¢ oferowanego asortymentu. W roku 2010 Spdtka kontynuowata proces optymalizacii ilosci salonéw
wiasnych. Salony usytuowane w mniej atrakcyjnych lokalizacjach (w matych lub starszych centrach handlowych,
przy ulicach o nizszej atrakcyjnosci handlowej) a takze w lokalizacjach znajdujacych sie w bliskim sasiedztwie
zostaly zamkniete badZ przeniesione do nowych lokalizacji. Aktualnie Komputronik S.A. posiada 50 salonow
wiasnych.
W 2010 roku Komputronik S.A. kontynuowat rozpoczetq w 2009 roku polityke rozszerzania oferty ustug
finansowych oraz pozafinansowych w sklepach dzieki, ktérym uzyskat dodatkowe zrédio dochoddéw.
Obecnie Komputronik S.A. oferuje ustugi typu :

e mobilny oraz stacjonarny internet,

e voice na abonament bez telefonu,

e dotadowan kont telefonéw komaérkowych,

e ustugi serwisowe i montazu komputeréw, notebookdw, serwerdw oraz oprogramowania,

e naprawy pogwarancyjne komputerow, notebookdw, aparatéw fotograficznych oraz projektoréw,

e ustugi wypozyczania sprzetu komputerowego,

e mozliwosci finansowania zakupu w systemach ratalnych i leasingu,

e ubezpieczenia sprzetu od przypadkowego uszkodzenia oraz kradziezy,

e przedtuzenia gwarancj,

e odzyskiwania utraconych danych,

e archiwizacji danych on-line,

e dziecko bezpieczne w Sieci — ustuga umozliwia wdrozenie szeregu opcji i ustawien,

pomagajacych chroni¢ zaréwno dziecko jak i komputer

Dziatalno$¢ w salonach wiasnych Komputronik S.A. w biezacym roku koncentrowata sie przede wszystkim na

konsekwentnym rozwijaniu sprzedazy oraz poprawie jako$ci obstugi dzieki cyklicznie prowadzonym szkoleniom
pracownikdw salonéw i badaniom tajemniczego klienta”. W 2010 roku prowadzony byt réwniez proces
poszerzania asortymentu w salonach wtasnych o sprzet TV, tablety, smartfony, gaming.

3.3.3  Departament Sprzedazy Hurtowej

Rok 2010 byt kontynuacjg podejscia relacyjnego do klienta. W dalszym ciggu celem nadrzednym Departamentu
Sprzedazy Hurtowej bylo utrzymanie dotychczasowych klientow i pozyskanie nowych. Zespot handlowy
kontynuowat szkolenia, ktére nakierowane byly na poprawe jakosci obstugi klienta, co w zatozeniach miato
przetozy¢ sie na wzrost zadowolenia klienta, zaufania do firmy Komputronik, a w perspektywie utrzymanie
dtugofalowej relacii.

Zamierzony cel zostat osiagniety, 0 czym $wiadczy m.in. podpisanie 38 nowych uméw Komputronik Partner oraz
niemalejaca ilo$¢ nowych umow wspdtpracy gospodarczej.

W roku 2010 Spotka skutecznie kontynuowata strategie wzmacniania sieci sprzedazy, polegajacq m. in. na
rezygnacji ze wspdipracy z firmami o zbyt wysokim ryzyku kredytowym, lub tych ktérych jako$¢ obstugi klienta
koricowego znacznie odbiegata od wysokich standardow wymaganych przez Komputronik.

Na koniec roku obrotowego 2010 Grupa posiadata 96 Salonéw Franczyzowych oraz 91 Salonéw o statusie
Komputronik Partner.
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Zaréwno Salony Franczyzowe jak i Salony o statusie Komputronik Partner miaty mozliwo$¢ skorzystania
z szeregu szkolen, majacych na celu podniesienie kompetencji, nabycie umiejetnosci w zakresie technik
sprzedazy a takze prowadzenia biznesu.

Przyjeta strategia eliminacji stabych ogniw oraz szkolenia i doradztwo biznesowe przyniosty zamierzone rezultaty
w postaci wzrostu efektywnosci i rentownosci catej sieci. W 2011 roku planowana jest kontynuacja dziatan, ktére
pozwolg na osiggniecie zaréwno sukcesu indywidualnego partnera, jakim jest uzyskanie lub utrzymanie statusu
lidera na danym rynku lokalnym, jak i umocnienie pozycji rynkowe;j catej sieci.

Podsumowanie

Strategia dziatania organizacji Komputronik realizuje dwa nadrzedne cele:

- pozyskiwanie szerokiej rzeszy klientow, ktdrego potrzeby moga by¢ zaspokojone przez dziaty wyspecjalizowane
zespoly zadaniowe,

- dywersyfikacja dziatalnosci w obrebie branzy IT, dla ztagodzenia skutkéw ewentualnej dekoniunktury lub
zatamania sie sprzedazy w jednym z segmentéw.

3.4. Wazniejsze osiagniecia w dziedzinie badan i rozwoju

W roku 2010 r. prace badawczo-rozwojowe prowadzone w Komputronik S.A. koncentrowaly sie na
kontynuowaniu dziatah w celu wzbogacenia oferty produktowej, badan dostepnych rozwigzan technicznych do
zwigkszania funkcjonalnosci m.in. sklepu internetowego, oprogramowania do zarzadzania infrastrukturg IT,
hurtowni danych, systeméw CRM oraz kontynuacji procesu wdrazania nowoczesnego $rodowiska wspotdzielenia
i wymiany informacji Microsoft SharePoint Portal Server.

Aplikacja Sezam, ktéra powstata z czynnym udziatem kluczowych menadzeréw firmy w 2009 rok, w ramach
dotacji na inwestycje zwigzang z opracowaniem nowego, innowacyjnego produktu/technologii w ramach dziatania
1.4-4.1 Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, przeszia proces testow akceptacyjnych i zostata
wprowadzona do oferty.

System ,Sezam” spetnia najwazniejsze potrzeby z zakresu :
e zarzadzania produktami (wtasciwosci, cechy, kategoryzacja, powigzania),
e zarzagdzania tancuchem dostaw
¢ kontroli cen nabycia i ustalania cen w réznych kanatach zbytu i na réznych rynkach
e budowy i konfiguracji kompletéw produktow i zestawdw komputerowych
e elektronicznej komunikacji z systemami zewnetrznymi (wtasnymi, jak réwniez kontrahentéw)
e zautomatyzowana komunikacja z dostawcami, handlowcami i klientami
e analizy i statystyki.
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3.5. Sytuacja branzy, zewnetrzne prognozy popytu na 2011r.

Charakterystyka polskiego rynku IT

Z danych IDC wynika, ze polski rynek IT wzrést w 2010 roku o okoto 8%. Z punktu widzenia Spdtki dobrg
informacjg byt miedzy innymi wzrost sprzedazy notebookéw, cho¢ rynkowe szacunki analitykow sg w tym
przypadku bardzo rozbiezne. Wedtug danych firmy badawczej Context polscy klienci kupili 1,16 min notebookédw,
czyli 0 3,3 procent wiecej niz w 2009 roku. Z kolei z raportu IDC PC Tracker wynika, ze w 2010 roku polski rynek
wchtonat 2,27 min komputerdw przenos$nych, czyli o 26,3 proc. wiecej niz w 2009r. Niezaleznie od faktycznego
stanu polskiego rynku komputeréw przeno$nych, Komputronik SA - jako jeden z najwigkszych graczy w tym
segmencie - skorzystat na trendzie wzrostowym. W 2011 roku analitycy oczekujg znacznego zwiekszenia popytu
na tablety, w zwigzku z czym Spotka sukcesywnie rozwija portfolio modeli w tej grupie produktowej. Obecnie
oferuje ponad 50 modeli kilkunastu $wiatowych marek.

Znaczacy wptyw na dziatalnos¢ Komputronik SA ma sytuacja na polskim rynku e-commerce, gdyz spotka
zarzadza czotowym polskim sklepem internetowym i jednym z najwigkszych w naszym regionie Europy.
W 2010 roku warto$¢ tego segmentu polskiej gospodarki wyceniano si¢ na okoto 15-17 mid zt. Zakupy w sieci
robi okoto 75% z 18 miliondw Internautéw w Polsce. Z danych Euromonitora i dziennika "Rzeczpospolita” wynika,
ze najwiekszym popytem cieszy sie sprzet elektroniczny (24% catej sprzedazy). W tym kontek$cie nie dziwi fakt,
ze szczegblnie korzystne wyniki zanotowat internetowy sklep Komputronik.pl, ktéry na poczatku 2010 roku
zrealizowat 1,5-milionowe zamowienie. Silng strong Komputronik.pl jest szybkie wprowadzanie nowosci
produktowych do oferty. W omawianym okresie uzupetnity jg miedzy innymi: tablety, komputery typu media
center oraz telewizja na karte HD. W sumie w ciggu ostatnich kilkunastu miesigcy asortyment Spotki zwigkszyt
sie 0 okoto 10 000 rekordéw do poziomu blisko 45 000 produktéw niemal 700 marek.

Prognozy rynkowe na 2011 rok

Trend wzrostowy na polskim rynku IT ma utrzymaé sie takze do korica 2011 roku, cho¢ analitycy i gracze
rynkowe nie sg zgodni co do tempa rozwoju. Prognozy oscylujg pomiedzy 5% a 10%, przy czym szczegdlnie
dynamicznie powinien rosngé rynek oprogramowania i ustug, co jest zbiezne ze strategia Komputronik SA jako
najwiekszej polskiej sieci ustugowej w branzy IT. Zalicza sie do nich miedzy innymi projekt "Serwis w siedzibie
klienta", ktory obejmuje naprawy komputeréw stacjonarnych i notebookdéw, a takze ich modernizacje,
konserwacje oraz montaz urzadzen i podzespotdéw. Specjalisci Komputronik SA prowadzg réwniez szkolenia
zobstugi  komputeréw oraz oprogramowania. Dzigki takim dziataniom Spétka uzyskata 244% wzrostu
przychoddw z tytutu sprzedazy ustug pozafinansowych w roku 2010 w stosunku do 2009.

Dobrg informacjg, jest prognozowany dalszy wzrost e-sprzedazy w sklepach internetowych o kwote okoto
1 mid zt. Sg jednak analitycy, ktorzy wieszcza az 35-procentowy wzrost (o warto$¢ 2-2,5 mid zt). W 2010 roku
sprzedaz przez Internet stanowita okoto 3% catej sprzedazy detalicznej w Polsce. Biorac pod uwage,
ze w krajach rozwinietych jest to okoto 10%, rodzimy rynek e-commerce ma ogromny potencjat rozwoju. Dzigki
temu juz wdrugiej potowie 2011 roku internetowy sklep Komputronik.pl zrealizuje 2-milionowe zaméwienie,
przetamujac kolejng bariere w polskim segmencie nowoczesnych technologii.
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3.6. Osiagniecia i wyréznienia Komputronik S.A.

W okresie od 1 kwietnia 2010 r. do 31 marca br. Spétce przyznano szereg nagrod i wyrdznien za osiggnigte
wyniki. Ponadto Komputronik SA systematycznie zyskiwat w niezaleznych rankingach ekonomicznych, jak
rowniez notowat kolejne rekordowe dane dotyczace sprzedazy kluczowych produktow, a takze w segmencie e-
commerce.

Komputronik SA Partnerem Roku Lenovo

Komputronik SA zostat wybrany przez firme Lenovo Partnerem Roku 2009. Tytut przyznano za najwigkszg
w Polsce sprzedaz notebookdw Lenovo IdeaPad oraz znaczacy wktad we wzrost sprzedazy produktéw tej marki
na polskim rynku. Tytut Partnera Roku to najbardziej prestizowa nagroda przyznawana przez Lenovo partnerom
handlowym na lokalnych rynkach.

Awans na Liscie 500 "Rzeczpospolitej”

Lista 500 najwiekszych polskich przedsiebiorstw "Rzeczpospolitej" dowodzi, ze Komputronik SA to najwigksza
w Polsce sie¢ ze sprzetem IT i elektronikg uzytkowa. W omawianym rankingu Spétka po raz kolejny awansowata
wchodzac do pierwszej 300-ki czotowych firm w kraju. Skok o 32 miejsca w gore mozliwy byt migdzy innymi
dzieki wzrostowi przychodéw Komputronik SA w 2009 roku w stosunku do poprzednich dwunastu miesiecy.

Awans na Liscie 500 "Polityki"

Z kolei na Liscie 500 najwiekszych polskich firm wedtug tygodnika "Polityka" Komputronik SA awansuje
0 45 migjsc. Tym samym Spotka umocnita sie na pozycji najwiekszej polskiej sieci salonéw ze sprzetem
komputerowym i elektronikg uzytkowa.

Salony Komputronik najlepsze w Polsce

Z badania jakosci obstugi przeprowadzonego przez migdzynarodowg firme Dive-AdHoc wynika, ze najlepiej
kupowaC sprzet IT i elektronike uzytkowg w salonach Komputronik. Zostaly one najlepiej ocenione przez
tzw. tajemniczych klientow w ramach ogéinopolskiego badania przeprowadzonego metoda mystery shopping.
Salony Komputronik otrzymaty az 93 punkty na 100 mozliwych. To najlepszy rezultat sposrdd wszystkich
sklepdw, ktére znajdujq sie w czotowych galeriach handlowych w kraju.

Sie¢ Komputronik najbardziej przyjazna

Wedtug internetowego serwisu Jakos¢ Obstugi najbardziej przyjazna siecig sklepow ze sprzetem IT i elektronikg
uzytkowg jest Komputronik. Na liscie "Top 100 najbardziej przyjaznych firm w Polsce" Komputronik uzyskat
najwyzszy wskaznik w kategorii "Komputery i multimedia”, co jest rezultatem bliskich relacji z klientami oraz
stawianiem na doradztwo.

Awans na Liscie 2000 najwiekszych polskich firm
Spotka znaczaco poprawita swojg pozycje w rankingu 2000 najwiekszych polskich firm opracowanym przez
dziennik "Rzeczpospolita”. Komputronik SA awansowat o 86 miejsc w gére i znalazt sie na 285 pozyciji.
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Komputronik.pl najlepszym polskim sklepem internetowym
Komputronik.pl zostat liderem raportu przygotowanego przez tygodnik "Wprost" i Money.pl. Tym samym
wyprzedzit 70 czotowych polskich e-sklepdw, ktére zostaty poddane surowym testom pod katem 60 réznych
kryteriow. Komputronik.pl wyraznie wyprzedzit miedzy innymi konkurentéw w kategorii "Elektronika i AGD" -
najbardziej konkurencyjnej sposrdéd wszystkich ocenianych. Jednoczesnie okazat sie jedynym sklepem
internetowym w rankingu, ktory przekroczyt bariere 80 punktow.

Marka Komputronik najcenniejsza na rynku komputerowym

Komputronik to najbardziej cenna polska marka na rynku komputerowym wedtug rankingu najcenniejszych
polskich marek opracowanego przez dziennik "Rzeczpospolita”. Ubiegtoroczng warto$¢ marki Komputronik
wyceniono na 155,2 min zt, co oznacza 27-procentowy wzrost w poréwnaniu z 2009 rokiem. Dzigki temu Spétka
awansowata na 85 pozycje wsrdd 330 najcenniejszych polskich marek.

4. Informacje o podstawowych produktach, towarach i ustugach oferowanych przez
Spotke Komputronik S.A.

Komputronik S.A., jako jeden z wiodacych na polskim rynku dystrybutor sprzetu komputerowego,
oprogramowania i elektroniki uzytkowej — posiada w swojej ofercie bardzo szeroki wachlarz towaréw, bedacych
produktami wszystkich, wazniejszych $wiatowych producentdw ww. asortymentu. Ponadto w ofercie Spétki
znajdujg sie produkty sygnowane markg ,Komputronik” i kompleksowe ustugi w zakresie informatyzacji korporacji
oraz instytucji sektora publicznego.

Towar — Sprzet IT

W roku 2010 najwigkszy udziat w sprzedazy towaréw przypadt grupie produktéw mobilnych takich jak notebooki,
nawigacje GPS oraz telefony typu smartphone. Udziat rozwigzarn mobilnych w sprzedazy wynosi 41,38% kolejno
najwiekszy udziat miaty komponenty stuzace do produkcji komputerow 16,2% i peryferia 9,51 % (drukarki,
monitory, akcesoria komputerowe).

W roku finansowym 2010 Spotka podpisata wiele kontraktéw na dostawy bezposrednie z najwigkszymi
producentami notebookdw, dzieki ktérym mozliwe byto zwiekszenie udziatu sprzedazy grupy mobilnej. Kontrakty
pozwolity zwigkszy¢ niezaleznos¢ wzgledem dystrybutorow, dywersyfikacja dostawcow zagwarantowata nie tylko
wieksze bezpieczenstwo dostaw, efektywniejsze roztozenie limitow kupieckich przyznanych spoétce, lecz co
najwazniejsze pozwolita w duzym stopniu uatrakcyjni¢ oferte Komputronik S.A. skierowang do Kklienta
detalicznego i biznesowego. Najsilniejszymi partnerami grupy mobilnej w roku obrotowym 2010 byli Swiatowi
potentaci tacy jak: Acer, Asus, Dell, Lenovo, HP, Samsung, Sony, Toshiba.

Spotka stawia na rozwéj potencjatu sprzedazowego w innych grupach asortymentowych takich jak
oprogramowanie czy materialy eksploatacyjne. State poszerzanie wspdipracy z firmg Microsoft, pozwala
zwiekszaC rentownoS¢ jak rowniez zdobywaC wielu nowych klientow z segmentu S$rednich i duzych
przedsiebiorstw. Waznym elementem strategii jest zwiekszanie nacisku na sprzedaz materiatow
eksploatacyjnych we wszystkich dostepnych kanatach. Sprzedaz atramentéw i toneréw do drukarek caty czas
ro$nie i w stosunku do roku 2009 wzrosta o 26,57% Bardzo szeroka oferta opiera si¢ na dostawcach produktow
oryginalnych (OEM) takich jak HP, Canon, Samsung, Lexmark, Epson oraz na polskim producencie zamiennikéw
firmie BlackPoint. W kwietniu 2010 roku Komputronik wprowadzit wtasng marke materiatow eksploatacyjnych
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ACCURA, ktorej sprzedaz wzrasta z miesigca na miesigc. Poréwnujac sprzedaz ACCURY w kwietniu 2010
i marcu 2011 sprzedaz wzrosta dwukrotnie.

Oprogramowanie

Komputronik S.A. stabilizujgc liczbe oferowanych produktéw i ustug dla Biznesu utrzymuije staty przyrost nowych
klientow. Na podstawie zgromadzonych pozytywnych dos$wiadczen z poprzedniego roku Komputronik S.A.
kontynuuje strategie budowania centrdw kompetencyjnych w celu podniesienia wzrostu sprzedazy
wyselekcjonowanych produktow.

Po podniesieniu jakosci $wiadczonych ustug i jakosci wytwarzanego oprogramowania Komputronik S.A.
przeprowadzit reorganizacje struktur odpowiedzialnych za dostawe i wdrazanie sprawdzonych i powtarzalnych
rozwigzan.

Reorganizacja struktur pozwolita na wytaczenie kolejnych spotek celowych. Powstaty takie podmioty jak:

e Movity sp. z 0.0, jako cze$¢ grupy kapitatowej Komputronik, posiada zasoby i do$wiadczenie
pozwalajgce na realizacje projektéw przeznaczonych zaréwno dla matych i $rednich przedsigbiorstw, jak
i dla duzych korporacji. Bedac czescig wiekszej struktury, Movity posiada potencjat ludzki i finansowy,
do$wiadczenie, wiedze, oraz niezbedne produkty i ustugi dzieki ktdrym jest pewnym i stabilnym
partnerem na rynku rozwigzan IT.

e Komputronik APl sp. z o.0. oferujgca kompleksowe rozwigzania informatyczne, w tym Systemy
Zarzadzania Symfonia. Najwazniejszym elementem oferty Komputronik API jest dostarczanie rozwigzan
sprawdzonych i uznanych, o bezdyskusyjnej jakosci.

Komputronik S.A. przygotowuje si¢ do wprowadzenia na rynek nowych sprawdzonych we wiasnej organizaciji
rozwigzan znacznie poprawiajacych jako$¢ obstugi klientow i szybko$¢ reagowania na zmiany jakim podlega
rynek sprzetu i oprogramowania.

Towar — Sprzet AGD
W roku 2010 Spétka Komputronik ciggle rozszerzata swoja oferte sprzetu AGD. W ofercie posiadamy sprzet
takich renomowanych marek jak (TOP10 najlepiej sprzedajacych sie marek AGD):

e Philips

e Electrolux
e Zelmer

e Bosch

o Tefal

e Siemens
e Braun

e Samsung
e Krups

e Whirlpool

Caly asortyment jest oferowany w sklepie internetowym. Sprzedaz tych produktéw ciagle rosnie osiagajac
znaczacy wzrost przychodow. Poréwnujac 3 i 4 kwartat 2009 do 3 i 4 kwartatu 2010 wzrost przychoddw wynosit
435%.
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Udziat poszczegolnych grup towarowych sprzedazy w latach 2009-2010

2010 2009
Wyszczegdlnienie Udziat % Udziat %
Notebooki i netbooki 40,66% 40,68%
Komponenty 15,28% 14,51%
Peryferia komputerowe 9,15% 10,01%
Komputery PC 4,92% 6,39%
Oprogramowanie 4,80% 4,80%
Sprzet sieciowy 2,11% 2,57%
Elektronika uzytkowa 2,58% 1,70%
Eksploatacja i nosniki 4,79% 4,20%
Obudowy i zasilacze 1,00% 1,79%
Technologie mobilne 4,87% 4,55%
Technologie zaawansowane 2,66% 2,37%
Akcesoria 1,43% 1,98%
Telekomunikacja 0,42% 0,34%
Ustugi i pozostate 4,95% 3,82%
Gry 0,39% 0,28%
suma; 100,00% 100,00%

5. Informacje o rynkach zbytu oraz zrédtach zaopatrzenia

Zgodnie ze strategia, ktéra byta dotychczas realizowana, Spétka prowadzita sprzedaz przede wszystkim na rynku
krajowym. W 2010 roku udziat eksportu w przychodach ogdtem Spétki 7%.

Na terenie kraju Spotka posiada bardzo dobrze rozwinigtq sie¢ sprzedazy i dystrybuciji, obejmujaca w zakresie
sprzedazy detalicznej: salony firmowe, salony patronackie, sie¢ autoryzowanych dealeréw o statusie
,Komputronik Partner” oraz sklep internetowy. Sie¢ sprzedazy tradycyjnej Spdtki oraz Grupy Kapitatowej
Komputronik obejmuje teren catej Polski. Sklepy Grupy Komputronik zostaty zlokalizowane w wigkszoSci
wazniejszych galeriach handlowych kraju oraz centrach wiekszosci duzych i Sredniej wielkosci miast Polski.
Obstuga klientow instytucjonalnych oraz srednich i duzych przedsigbiorstw odbywa si¢ obecnie przez
Departament Sprzedaz Biznesowych, ktéry specjalizuje sie w obstudze klientdw z sektora budzetowego.
Sprzedaz hurtowa prowadzona jest bezposrednio z Centrali Spétki w Poznaniu.

Kanaly Sprzedazy szerzej sg omdwione w punkcie 3.3 niniejszego sprawozdania.

W ramach prowadzonej dziatalnosci Komputronik S.A. sprzedaje sprzet komputerowy na bazie podpisanych
umoéw ramowych, lub sprzedaz odbywa sie na podstawie jednorazowych umow, badz cyklicznych zamowien
realizowanych przez Komputronik S.A.

Komputronik S.A. nie jest uzalezniony od zadnego z odbiorcéw; zaden z odbiorcow Spotki nie osiaga
poziomu 10% wartosci przychodoéw ze sprzedazy Spotki.
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Struktura kanatéw sprzedazy Komputronik S.A. w okresie od kwietnia do marca w latach 2009 i 2010

2010r. 2009 .
Wyszczegolnienie
W tys. PLN % W tys. PLN %

Sprzedaz detaliczna (sklepy wtasne, franczyza i sklep 414 928 48,05% 401 947 51.27%
internetowy)

Sprzedaz dystrybucyjna (dystrybucja, deale, export) 161 905 18,75% 82 506 10,52%
Sprzedaz hurtowa (w tym Komputronik Partner) 144 787 16,77% 173 898 22,18%
Sprzedaz biznesowa 119 098 13,79% 99 007 12,63%
Pozostate przychody 22 756 2,64% 26 654 3,40%

Suma: 863473 100% 784 011 100%

W ramach prowadzonej dziatalno$ci Spdtka nabywa sprzet komputerowy od ponad 100 dostawcéw. NajczeSciej
wspotpraca z dostawcami bazuje na umowach ramowych, ktére wskazujg ogoine warunki zakupu i ptatnosci,
natomiast wolumeny zakupdw ustalane sg kwartalnie, badz tez wynikaja z jednorazowych lub cyklicznych
zambwien.

Udziat najwiekszych dostawcow
w przychodach ze sprzedazy Komputronik S.A. w okresie od 01.04.2010 do 31.03.2011 roku

Udziat w przychodach ze

Wyszczegolnienie sprzedazy ogélem (%)

Tech Data Polska Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie 15,8%

ABC Data Sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie 10,2%

Pomigdzy Komputronik S.A. a ww. dostawcami nie istniejg zadne powigzania kapitatowe oraz personalne.

6. Ocena mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych

Oceniajac mozliwosci realizacji zamierzen inwestycyjnych, w tym inwestycji kapitatowych w poréwnaniu do
wielko$ci posiadanych $rodkéw z uwzglednieniem mozliwosci zmian w strukturze finansowania tej dziatalno$ci,
o$wiadczamy, iz Komputronik S.A. posiada petng zdolno$¢ finansowania projektéw inwestycyjnych,
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7. Informacje o umowach kredytowych i umowach pozyczki oraz umowach poreczen
i gwarancji Komputronik S.A

7.1. Kredyty

Informacja o zobowigzaniach Komputronik S.A. z tytutu kredytow i faktoringu wg stanu na dziet 31 marca
2011 roku

Kwota

Nazwa instytucji kwota udzielona | Rodzaj transakcji zaangazowania Waluta Data zapadalnosci
Bank Millennium S.A. 20 000,00 | KedYtW rachunku 18 439 PLN 09-2011
biezacym
Bank Handlowy 15,000,00 | 1611 roChunku 14709 PLN 112011
iezacym
Coface Poland Factoring 10 000,00 faktoring 3982 PLN bezterminowo
Sp.zo.o. standardowy
Bank Millennium S.A. 4.000,00 fakloring 3625 PLN 01-2012
standardowy
Bank Millennium S.A. 10 000,00 | faktoring odwrotny 8 268 PLN 09-2011
Bre Bank S.A. 25000,00 | kredyt inwestycyjny 11327 PLN 01-2014
BGZ SA. 10.000/15 0gp | 6! roChunky 13118 PLN 102011
iezacym

Ponad to patrz: Sprawozdanie finansowe

7.2. Instrumenty dtuzne

Patrz: Sprawozdanie finansowe.

7.3. Pozyczki

Warto$¢ udzielonych na dzien bilansowy pozyczek wynosi 8.498 tys. PLN
Patrz tez: Sprawozdanie finansowe

7.4. Gwarancje i poreczenia

W 2010 roku Komputronik S.A. zabezpieczyt gwarancjami bankowymi ptatnosci czynszowe w centrach
handlowych, w ktorych posiada sklepy wtasne, przetargi oraz wymogi zwigzane z ochrong $rodowiska. taczna
warto$¢ gwarancji bankowych wystawionych na dzien 31 marca 2011 roku wyniosta 5.176 tys. PLN Warto§¢
poreczen, ktérych Spotka udzielita przede wszystkim na rzecz dostawcow, celem utrzymania ptynnosci
handlowej, za spotki nalezace do Grupy kapitatowej wyniosta na koniec minionego okresu sprawozdawczego
8.950 tys. PLN.

Patrz tez: Sprawozdanie finansowe.
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8. Informacje o umowach znaczacych dla dziatalnosci gospodarczej Grupy
Komputronik, zawartych w 2010r.

W dniu 24 lipca 2010 r. zostata podpisana umowa inwestycyjna pomiedzy nastepujacymi stronami:

1) Komputronik S.A. z siedzibg w Poznaniu (zwana dalej Komputronik);

2) CLEAN&CARBON ENERGY SA ( dawniej Karen SA) z siedzibg w Warszawie, (zwanym dalej Karen);

3) Contanisimo Ltd. Sp. z ograniczong odpowiedzialnoscig prawa Republiki Cypru z siedzibg w Nikozji, Cypr
(zwana dalej Contanissimo);

4) Texass Ranch Company Sp. z 0. 0. z siedzibg w Koszewku (Stargard Szczecinski) oraz

5) panig Haling Paszyniska, zamieszkata w Stanach Zjednoczonych Ameryki, (zwanymi dalej "Inwestorem" lub
"Inwestorami").

Patrz tez: Sprawozdanie finansowe (nota 4).

9. Informacje o umowach znanych Zarzadowi Komputronik S.A., zawartych w 2010
roku, jak réwniez po dniu bilansowym, w wyniku ktérych w przysztosci moga
nastapi¢ zmiany w proporcjach posiadanych akcji przez dotychczasowych
akcjonariuszy.

Zarzad Komputronik S.A., poza programem motywacyjnym opisanym w pkt 1.2.4 Sprawozdania oraz umowgq,
inwestycyjng, nie posiada wiedzy na temat ewentualnych uméw, zawartych w ciggu 2010r., w wyniku ktérych
moga w przysztosci nastgpi¢ zmiany w proporcjach posiadanych akcji przez dotychczasowych akcjonariuszy
Komputronik S.A.

10. Warto$¢ wynagrodzen, nagréd, korzysci wyptaconych, naleznych lub potencjalnie
naleznych osobom zarzadzajacym i nadzorujacym Spotki.

Warto$¢ wynagrodzen oséb zarzadzajacych i nadzorujacych Spotki w roku rozrachunkowym 2010 r. (wraz z
wynagrodzeniami otrzymanymi w spotkach Grupy Kapitatowe;):

1. Zarzad Komputronik S.A.
Wojciech Buczkowski — 782.500,00 PLN,
Jacek Piotrowski —689.000,00 PLN,

2. Rada Nadzorcza Komputronik S.A.
Krzysztof Buczkowski — 180.000,00 PLN,
Tomasz Buczkowski — 36.000,00 PLN,
Ryszard Plichta — 24.000,00 PLN,
Dominik Michat — 24.000,00 PLN,
Gtowacki Wtodzimierz — 24.000,00 PLN,
Wisniewski Jarostaw — 24.000,00 PLN.

3. Prokurent — Ewa Buczkowska — 60.000,00 PLN.
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11. Oswiadczenia Zarzadu.

Zarzad Komputronik S.A. oswiadcza wedle swojej najlepszej wiedzy, ze sprawozdanie finansowe za 2010r.
i dane poréwnywalne zostaty sporzadzone zgodnie z obowigzujacymi zasadami rachunkowosci, odzwierciedlajg
w sposob prawdziwy, rzetelny i jasny sytuacje majatkowa i finansowg oraz wynik finansowy Komputronik S.A.
Sprawozdanie z dziatalno$ci Komputronik S.A. zawiera prawdziwy obraz rozwoju i osiggnie¢, jak roéwniez
sytuacje Spotki, w tym opis podstawowych ryzyk i zagrozen.

Zarzad Komputronik S.A. o$wiadcza, ze podmiot uprawniony do badania sprawozdan finansowych, dokonujacy
przegladu sprawozdania finansowego za 2010 r. zostat wybrany zgodnie z przepisami prawa. Biegli rewidenci
dokonujacy badania sprawozdania finansowego spetiali warunki do wydania bezstronnej i niezaleznej opinii
z badania, zgodnie z wiasciwymi przepisami prawa krajowego.

12. Oswiadczenie o stosowaniu zasad tadu korporacyjnego przez Komputronik S.A.
w roku rachunkowym 2010

Niniejsze oswiadczenie sporzadzono zgodnie z wymogami Rozporzadzenia Ministra Finanséw z dnia 19 lutego
2009 r. w sprawie informacji biezacych i okresowych przekazywanych przez emitentdéw papieréw wartosciowych
oraz warunkdw uznawania za rownowazne informacji wymaganych przepisami prawa niebedacego panstwem
cztonkowskim).

1) Wskazanie zbioru zasad tadu korporacyjnego, ktoremu podlega spotka Komputronik S.A. oraz
miejsca gdzie tekst zbioru jest publicznie dostepny wraz z informacjg odnos$nie przestrzegania
postanowien zasad tadu korporacyjnego

W roku rachunkowym 2010, spotka Komputronik S.A. przestrzegata zasad tadu korporacyjnego zawartych
w ,Dobrych praktykach spdtek notowanych na GPW”, ktére zostaty zawarte w zatgczniku do Uchwaly
nr 17/1249/2010 Rady Nadzorczej Gietdy Papierow Wartosciowych S.A. z dnia 19 maja 2010roku. Petny
dokument dostepny jest na stronie relacji inwestorskich Komputronik S.A. pod adresem
http://www.komputronik.com/pl/relacie_inwestorskie/lad_korporacyiny/

2) Wskazanie zasad fadu korporacyjnego, ktore nie byly stosowane przez Komputronik S.A. wraz ze
wskazaniem przyczyn tego odstapienia

Spotka przestrzegata wszystkich zasad fadu korporacyjnego.

3) Opis gtéwnych cech stosowanych w Komputronik S.A. systeméw kontroli wewnetrznej
i zarzadzania ryzykiem w odniesieniu do procesu sporzadzania sprawozdan finansowych
i skonsolidowanych sprawozdar finansowych

Komputronik S.A. posiada system kontroli wewnetrznej w zakresie prowadzenia rachunkowosci
i sporzadzania sprawozdan finansowych, zapewniajacy rzetelne i jasne przedstawianie sytuacii
finansowej i majatkowej Spotki. Nadzér nad przedmiotowym systemem sprawuje Zarzad
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Komputronik S.A. System kontroli wewnetrznej w zakresie, w jakim wigze sie ona ze sprawozdaniem
finansowym, obejmuje w szczegélnosci kontrole proceséw zakupu i sprzedazy oraz obrotu $rodkami
pienieznymi. Spdtka wdrozyla i stosuje odpowiednie metody zabezpieczania dostepu do danych
i komputerowego systemu ich przetwarzania, w tym przechowywania oraz ochrony ksiag rachunkowych
i dokumentacji ksiggowe;.

Komputronik S.A. posiada zatwierdzong przez Zarzad dokumentacje, ktéra opisuje przyjete zasady
(polityke)  rachunkowosci, wynikajaca z Miedzynarodowych Standardéw  Rachunkowosci,
Miedzynarodowych Standardéw Sprawozdawczo$ci Finansowej oraz zwigzanych z nimi interpretacii
ogtoszonych w formie rozporzadzen Komisji Europejskiej, a w zakresie nieuregulowanym w tych
Standardach stosownie do wymogdéw ustawy o rachunkowosci i przepiséw wykonawczych wydanych na
jej podstawie.

Roczne sprawozdania finansowe Spétki poddawane sg badaniu, za$ sprawozdania poiroczne
przegladowi przez podmiot posiadajacy stosowne uprawnienia, wybrany przez Rade Nadzorcza.
Sprawozdania Komputronik S.A. sg publikowane zgodnie z wiasciwymi przepisami prawa.

13. Informacje na temat uméw z podmiotem uprawnionym do badania sprawozdan
finansowych

A) rok biezacy

B)

a)

b)

Nazwa podmiotu: Grant Thornton Frackowiak Sp. z 0.0. z siedzibg w Poznaniu (przed zmiang firmy HLB
Frackowiak i Wspdlnicy Sp. z 0.0.).

Data zawarcia umowy o dokonanie badania rocznego, jednostkowego sprawozdania finansowego za
2010r., a takze dokonanie badania rocznego, skonsolidowanego sprawozdania finansowego za 2010r.,
przeglad jednostkowego, srddrocznego sprawozdania finansowego za | pétrocze 2010r. oraz przeglad
skonsolidowanego, $rédrocznego sprawozdania finansowego za | pétrocze 2010r.: 31 sierpnia 2010r.
Przedmiotowa umowa obejmuje okresy potrzebne na wykonanie wyzej wymienionych ustug.

Warto§¢ wynagrodzenia naleznego za przeglad jednostkowego srddrocznego sprawozdania
finansowego oraz przeprowadzenie badania rocznego sprawozdania finansowego za 2010r.:
55.000,00 PLN + VAT.

Warto$¢ wynagrodzenia naleznego za przeglad $rédrocznego skonsolidowanego sprawozdania
finansowego oraz rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego za 2010r.: 45.000,00 PLN +
VAT.

W dniu 15 marca 2010r. zawarto z Grant Thornton Frackowiak sp. z 0.0. umowe w zakresie doradztwa
podatkowego. taczna warto$¢ wynagrodzenia wyptaconego z tego tytutu dotyczacego 2010r. wynosi
23.015,00 PLN + VAT, ponadto z innych tytutow wyptacono kwote 700,00 PLN + VAT.

Rok poprzedni

a)

b)

Nazwa podmiotu: Grant Thornton Frackowiak Sp. z 0.0. z siedziba w Poznaniu (przed zmiana firmy HLB
Frackowiak i Wspdlnicy Sp. z 0.0.).

Data zawarcia umowy o dokonanie badania rocznego, jednostkowego sprawozdania finansowego za
2009r., a tak:e dokonanie badania rocznego, skonsolidowanego sprawozdania finansowego za 2009r.,
przeglad jednostkowego, $rddrocznego sprawozdania finansowego za | pétrocze 2009r. oraz przeglad
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skonsolidowanego, $rodrocznego sprawozdania finansowego za | pétrocze 2009r.: 06 lipca 2009r.
Przedmiotowa umowa obejmuje okresy potrzebne na wykonanie wyzej wymienionych ustug.

c) Warto§¢ wynagrodzenia naleznego za przeglad jednostkowego $rddrocznego sprawozdania
finansowego oraz przeprowadzenie badania rocznego sprawozdania finansowego za 2009r.: 58.400,00
PLN + VAT.

d) Warto$¢ wynagrodzenia naleznego za przeglad $rddrocznego skonsolidowanego sprawozdania
finansowego oraz rocznego skonsolidowanego sprawozdania finansowego za 2009r.: 48.600,00 PLN +
VAT.

e) W dniu 15 marca 2010r. zawarto z Grant Thornton Frackowiak sp. z 0.0. umowe w zakresie doradztwa
podatkowego. taczna wartos¢ wynagrodzenia wyptaconego z tego tytutu dotyczacego 2009r. wynosi
18.962,50 PLN + VAT, ponadto z innych tytutow wyptacono kwote 2.400,00 PLN + VAT.

Wojciech Buczkowski

Prezes Zarzadu

Jacek Piotrowski

Wiceprezes Zarzadu

Poznan, dnia 20 czerwca 2011r.
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